ĐỀ CƯƠNG THẢO LUẬN 
NHỮNG VẤN ĐỀ CƠ BẢN VỀ QUẢN LÝ HÀNH CHÍNH NHÀ NƯỚC
Câu 1: Tại sao nói “QLHCNN là hoạt động thực thi quyền hành pháp”? Anh (chị) hãy giải thích và cho ví dụ minh họa?
* Khái niệm: 
Quản lý hành chính nhà nước là hoạt động thực thi quyền hành pháp, đó là sự tác động có tổ chức và điều chỉnh bằng quyền lực nhà nước đối với các quá trình xã hội và hành vi hoạt động của con người, do cơ quan hành chính nhà nước từ Trung ương đến cơ sở tiến hành để thực hiện những chức năng và nhiệm vụ của Nhà nước, phát triển các mối quan hệ xã hội, duy trì trật tự, an ninh, thỏa mãn các nhu cầu hợp pháp của công dân trong sự nghiệp xây dựng và bảo vệ Tổ quốc.
Quyền hành pháp: Là quyền thực thi pháp luật (gồm tổ chức, hướng dẫn, triển khai, thừa hành PL) đưa PL áp dụng vào đời sống thực tế.
Nội dung quản lý HCNN:

· Hoạt động lập qui hành chính

· Hoạt động ban hành và tổ chức thực hiện qui định hành chính

· Hoạt động kiểm tra, đánh giá

· Hoạt động cưỡng chế hành chính

* Giải thích:
· Nói quản lý hành chính nhà nước là hoạt động thực thi quyền hành pháp vì:

+ Cơ quan hành chính nhà nước do cơ quan quyền lực nhà nước NN lập ra để thực hiện những quy định theo ý chí của cơ quyền lực nhà nước NN .

+ Cấu trúc quyền hành pháp, gồm 02 quyền: 

Quyền lập qui là quyền xây dựng và ban hành các văn bản quy phạm pháp luật dưới luật, đây là hoạt động chấp hành.
VD: 
       . Cơ quan trung ương:

        Chính phủ lập qui: Nghị định

        Chính phủ liên kết với tổ chức chính trị xã hội (trung ương): Nghị quyết liên tịch.
        Thủ tướng chính phủ ban hành quyết định

        Bộ trưởng, thủ trưởng cơ quan ngang bộ: Thông tư, Chỉ thị


. UBND các cấp: Quyết định, chỉ thị

Quyền hành chính là quyền trực tiếp tổ chức điều hành giải quyết các mối quan hệ phát sinh trong quản lý HCNN dựa trên qui định của pháp luật, đây là hoạt động điều hành (HĐND: có quyền lập qui; UBND: có quyền lập qui + quyền hành chính)
Ví dụ: A vượt đèn đỏ

. Cảnh sát giao thông có nhiệm vụ: lập biên bản; ban hành quyết định xử phạt vi phạm hành chính /300.000đ

. Cảnh sát giao thông khi thực hiện dựa trên cơ sở pháp lý:
   Luật ATGT đường bộ

   Luật xử lý vi phạm HC

  Nghị định 171/CP

+ Mối quan hệ giữa quyền lập qui và quyền hành chính:

. Quyền lập qui là cơ sở pháp lý cho quyền hành chính.

. Quyền hành chính là thước đo thực tế cho quyền lập qui (thông qua việc sửa đổi, điều chỉnh, bổ sung..)
Câu 2. Anh (chị) hãy trình bày chủ thể, khách thể QLHCNN? Bài tập về khách thể?
  Khái niệm:

- Quản lý nhà nước: Là hoạt động thực thi quyền lực NN do các CQNN tiến hành đối với tất cả mọi cá nhân và tổ chức trong xã hội, trên tất cả các mặt của đời sống XH bằng cách dùng QLNN có tính cưỡng chế đơn phương nhằm mục tiêu phục vụ lợi ích chung của cả cộng đồng, duy trì ởn định, an ninh trật tự và thúc đẩy XH phát triển theo một định hướng thống nhất của NN
- Quản lý hành chính nhà nước là hoạt động thực thi quyền hành pháp, đó là sự tác động có tổ chức và điều chỉnh bằng quyền lực nhà nước đối với các quá trình xã hội và hành vi hoạt động của con người, do cơ quan hành chính nhà nước từ Trung ương đến cơ sở tiến hành để thực hiện những chức năng và nhiệm vụ của Nhà nước, phát triển các mối quan hệ xã hội, duy trì trật tự, an ninh, thỏa mãn các nhu cầu hợp pháp của công dân trong sự nghiệp xây dựng và bảo vệ Tổ quốc.

· Chủ thể QLHCNN:

· Các cơ quan HCNN:

Khái niệm: cơ quan HCNN là những cơ quan có thẩm quyền quản lý chung hay từng mặt công tác có nhiệm vụ chấp hành PL và triển khai tổ chức thực hiện các kế hoạch của Nhà nước.
Phân loại:
+ Cơ quan HCNN thẩm quyền chung: Chính phủ, UBND các cấp có thẩm quyền quản lý chung, tổng hợp tất cả các lĩnh vực đời sống xã hội trên phạm vi toàn quốc hay trên từng địa bàn lãnh thổ.
+ Cơ quan HCNN thẩm quyền riêng: Bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan chuyên môn thuộc UBND có thẩm quyền quản lý ngành, lĩnh vực cụ thể.
· Một số người được NN trao quyền:
+ Để lãnh đạo đứng đầu các cơ quan HCNN thẩm quyền (do bầu, bổ nhiệm, phê chuẩn)

+ Được trao quyền chuyên môn để thi hành công vụ (không bầu, không bổ nhiệm nhưng được NN bổ nhiệm.

+ Lực lượng vũ trang nhân dân (Công an, quân đội phải là hạ sĩ quan,sĩ quan chuyên nghiệp)

· Một số cá nhân, tổ chức được NN ủy quyền:

+ Tổ chức được NN ủy quyền không phải là  cơ quan HCNN (Lực lượng thanh niên xung phong)
+ Cá nhân được NN ủy quyền không phải là CB-CC nhà nước (cá nhân thanh niên xung phong không được quyền xử phạt)
· Khách thể:
Khái niệm: Khách thể quản lý HCNN là những gì mà chủ thể quản lý HCNN hướng đến, tác động đến và mong muốn đạt được đó là trật tự quản lý HCNN trên các lĩnh vực của đời sống xã hội.
· Mối quan hệ giữa chủ thể và đối tượng:
· Một bên chủ thể phải có quyền uy vì quyền uy là cơ sở để đối tượng phục tùng
Quyền uy = quyền lực + uy tín, quyền lực là điều kiện cần, uy tín là điều kiện đủ

Chủ thể làm nảy sinh tác động quản lý, tạo điều kiện vật chất tinh thần và hành lang pháp lý để đối tượng trực tiếp sản sinh các giá trị vật chất, tinh thần đáp ứng yêu cầu xã hội.
· Chủ thể tồn tại vì đối tượng vì thế chủ thể phải quan tâm đáp ứng các yêu cầu hợp pháp, chính đáng của đối tượng.

· Việc phân biệt giữa chủ thể và đối tượng chỉ mang tính tương đối.
Bài tập về khách thể: 

VD1: Những cơ quan nào là chủ thể QLHCNN


 a. Bệnh viện nhân dân Gia định

       
 b. UBND Quận Bình Thạnh 

(Đ)



 c. Bộ Tư pháp



(Đ)

VD2: Những ai là chủ thể QLHCNN

a. CSGT




(Đ)- Thi hành công vụ

b. Tình nguyện viên TTATGT

(Đ)

c. Chủ tịch UBND các cấp

(Đ)- Trao quyền

d. Bộ trưởng, thủ trưởng CQ ngang Bộ
(Đ)- Trao quyền

(Trao quyền mang tính ổn định, lâu dài, nhiều quyền


VD3: Cho ví dụ 1 người có nhiều hành vi trong đó có hành vi là khách thể, có hành vi không là khách thể. Trong hành vi là khách thể có hành vi hợp pháp và hành vi không hợp pháp. Nêu hướng xử lý đối với các hành vi đó nếu là chủ thể QLHCNN?

Là khách thể:

· Bà Nguyễn Thị A tham gia giao thông bằng xe mô tô nhưng không đội nón bảo hiểm
NĐ 171/2013/NĐ-CP ngày 13/11/2013, Điều 6, khoản 3, phạt từ 100.000đ-200.000đ đối với hành vi vi pham PL: Người điều khiển, người ngồi trên xe không đội “mũ bảo hiểm cho người đi mô tô, xe máy” hoặc đội “mũ bảo hiểm cho người đi mô tô, xe máy” không cài quai đúng quy cách khi tham gia giao thông trên đường bộ;
Khách thể trong trường hợp này là tham gia giao thông không đội nón bảo hiểm, hành vi vi phạm PL, được pháp luật qui định nhưng không  thực hiện.
Không là khách thể
· Vì cứu người gặp tai nạn bà Nguyễn Thị A đồng ý đến Bệnh viện Tim hiến máu vào ngày 20/9/2015
· Bà Nguyễn Thị A đang ly thân với chồng là Ông Nguyễn văn B

· Bà Nguyễn Thị A hiện đang kết bạn với rất nhiều người trên mạng xã hội
Câu 3. Phân biệt khiếu nại và tố cáo?
	Tiêu chí
	Khiếu nại
	Tố cáo

	Luật điều chỉnh
	Luật khiếu nại 2011
	Luật tố cáo 2011

	Mục đích hướng tới
	Nhằm hướng tới quyền lợi ích trực tiếp hợp pháp của người đi khiếu nại
	Nhằm hướng tới việc xử lý hành vi vi phạm và người có hành vi vi phạm ảnh hưởng đến lợi ích NN, tập thể, cá nhân

	Chủ thể thực hiện quyền
	- Cá nhân.

- Cơ quan, tổ chức.

- Cán bộ, công chức,
	- Cá nhân

	Đối tượng
	- Quyết định hành chính.

- Hành vi hành chính của cơ quan hành chính nhà nước, của người có thẩm quyền trong cơ quan hành chính nhà nước.

- Quyết định kỷ luật cán bộ, công chức.
 Thực hiện hành vi trái pháp luật
	- Hành vi vi phạm pháp luật của bất cứ cơ quan, tổ chức, cá nhân nào gây thiệt hại hoặc đe dọa gây thiệt hại lợi ích của Nhà nước, quyền, lợi ích hợp pháp của công dân, cơ quan, tổ chức.

	Thời hiệu thực hiện
	90 ngày kể từ ngày nhận được quyết định hành chính hoặc biết được quyết định hành chính, hành vi hành chính.

15 ngày kể từ ngày cán bộ, công chức, viên chức nhận được quyết định xử lý kỷ luật với trường hợp khiếu nại lần đầu.
	Không quy định thời hiệu

	Thẩm quyền giải quyết 
	CB-CC được trao quyền trong hệ thống CQHCNN
	Nhiều CQNN

	Hình thức g/q
	Phải bằng quyết định
	Chỉ ra kết luận

	Thời hạn
	-Lần 1: không quá 30(bình thường), không quá 45(phức tạp)
 45-60: vùng sâu, vùng xa
-Lần 2: 45-60

             60-70
	-Vụ việc bình thường: 60 ngày, có thể gia hạn thêm 30 ngày
-Vụ việc phức tạp: 90 ngày, tối đa là 5 tháng


Câu 4 : Anh (chị) hiểu như thế nào về nguyên tắc tiếp công dân : phải đảm bảo công khai, dân chủ, kịp thời, thủ tục đơn giản, thuận tiện? Liên hệ thực tiễn tại cơ quan, đơn vị anh (chị). (Thanh Hà)
Khái niệm tiếp công dân : Theo tinh thần của khoản 1, Điều 2 Luật Tiếp công dân (2013) có thể quan niệm : Tiếp công dân là việc cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân có trách nhiệm tiếp công dân đón tiếp để lắng nghe, tiếp nhận khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân; giải thích, hướng dẫn cho công dân về việc thực hiện khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh theo đúng quy định của pháp luật.

Nguyên tắc tiếp công dân : 

- Việc tiếp công dân phải được tiến hành tại nơi tiếp công dân của cơ quan, tổ chức, đơn vị.

- Việc tiếp công dân phải đảm bảo công khai, dân chủ, kịp thời; thủ tục đơn giản, thuận tiện; giữ bí mật và đảm bảo an toàn cho người tố cáo theo quy định của pháp luật; đảm bảo khách quan, bình đẳng, không phân biệt đối xử trong khi tiếp công dân.

- Tôn trọng, tạo kiều kiện thuận lợi cho công dân thực hiện việc khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh theo quy định của pháp luật.

Nguyên tắc : Phải đảm bảo công khai, dân chủ, kịp thời, thủ tục đơn giản, thuận tiện được hiểu như sau :

Công khai :

- Thời gian tiếp.

- Lịch tiếp.

- Văn bản pháp lý của Nhà nước có liên quan.

- Thủ tục hành chính.

- Lệ phí, phí.

- Cán bộ, công chức - người tiếp công dân phải đeo bảng tên.

- Địa điểm.

- Quy trình giải quyết.

- Nội quy tiếp công dân.

- Thời gian trả kết quả.

=> Mọi hoạt động quản lý hành chính liên quan trực tiếp đến người dân phải được công bố công khai theo quy định của pháp luật. Công khai không được hình thức mà phải gắn liền với minh bạch.

Dân chủ :


- Tiếp tại trụ sở.


- Theo thứ tự.


- Cán bộ, công chức tiếp công dân phải biết lắng nghe, ghi nhận, tôn trọng ý kiến của người dân. Tạo điều kiện thuận lợi cho công dân.


- Làm hài lòng người dân là thước đo tạo nên sự uy tín của người dân đối với Nhà nước, nâng cao năng lực, uy tín của Nhà nước.


- Dân chủ có tập trung.

Kịp thời :


- Trả lời kịp thời để tăng uy tín Nhà nước, chấn chỉnh những sai sót trong việc quản lý của Nhà nước (theo khoản 1, Điều 2 Luật Tiếp Công dân 2013; Nghị định số 25/13/QH ngày 25/11/2013).


- Tiếp nhận tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân.

- Hướng dẫn, giải thích cho công dân về việc thực hiện kiến nghị, tố cáo, khiếu nại, phản ánh theo đúng quy định của pháp luật (Điều 3, nguyên tắc 2 Nguyên tắc tiếp công dân; Nghị định 64/2014/NĐ-CP ngày 26/6/2014 Nghị định quy định chi tiết thi hành một số điều luật tiếp công dân; Quyết định 26/UBND ngày 01/8/2014 Quyết định ban hành quy chế tiếp nhận, xử lý, phản ánh kiến nghị  của các cá nhân, tổ chức về quy định hành chính tại TP.HCM.

Thủ tục đơn giản : 

- Trình chứng minh nhân dân xong trình bày vấn đề.

- Giải thích, hướng dẫn để ghi biên bản.

Thuận tiện : 

- Tại trụ sở cố định.

- Có bàn, phòng riêng để trình bày.

Liên hệ thực tiễn :

Đối với cán bộ, công chức giỏi khi được phân công tiếp công dân phải : 


- Phải am hiểu trình độ chuyên môn.


- Có kỹ năng giao tiếp tốt.


- Phải có tâm (tim nóng, đầu mát dịu).


- Nhiệt huyết, đầu mát dịu.


- Biết lắng nghe, am hiểu về khoa học tâm lý.


- Tuân thủ nội quy, quy trình tiếp dân, lịch tiếp dân.

Đối với cơ quan tiếp dân tốt cần thực hiện :

- Địa chỉ, bảng hiệu tiếp dân rõ ràng.

- Phòng tiếp dân lịch sự, tách biệt.

- Quy trình, nội quy tiếp dân đảm bảo đúng pháp luật.

- Công khai lịch tiếp dân tuân thủ theo quy định pháp luật.

- Phân công cán bộ, công chức tiếp dân phải đúng đối tượng.
Câu 5: Phân biệt kiểm tra  hành chính và thanh tra nhà nước?
· Kiểm tra hành chính:

Khái niệm: Là chức năng hoạt động quản lý của các cơ quan hành chính và người có thẩm quyền

Hành pháp là đưa luật vào đời sống thông quan hoạt động hành chính, kiểm tra là một bộ phận cấu thành hoạt động hành chính trên tấn cả các lĩnh vực đời sống- xã hội.
· Thanh tra nhà nước:
Khái niệm: Là việc xem xét, đánh giá , xử lý của cơ quan quản lý NN đối với việc thực hiện chính sách pháp luật, nhiệm vụ của cơ quan, tổ chức, cá nhân chịu sự quả lý theo thẩm quyền, trình tự, thủ tục do pháp luật qui định.

Là hoạt động tiếp nối của hoạt động kiểm tra, tuy nhiên cũng có hoạt động thanh tra độc lập.
· Phân biệt:

	Tiêu chí
	Kiểm tra hành chính
	Thanh tra nhà nước

	1.Nguồn gốc
	Kiểm tra xuất hiện trước, từ khi con người biết lao động, tức là tham gia vào sản xuất 
	Thanh tra gắn liền với sự ra đời của Nhà nước, là hiện tượng lịch sử, xuất hiện, tồn tại và phát triển gắn liền với nhà nước

	2. Cơ sở pháp lý
	Luật không qui định cụ thể, được qui định bằng nhiều văn bản khác nhau
	Văn bản luật điều chỉnh: Luật thanh tra

	3. Chủ thể
	Rộng hơn, chủ thể kiểm tra hành chính là bất kỳ cơ quan hành chính nhà nươc nào
	Là các cơ quan thanh tra nhà nước:thanh tra hành chính hoặc thanh tra chuyên ngành

	4. Mối quan hệ giữa chủ thể kiểm tra và đối tương
	Có quan hệ trực thuộc (nội bộ ngành)
	Không có quan hệ trực thuộc

	5.Người trực tiếp thực hiện
	CB,CC
	Thanh tra viên

	6.Trình độ nghiệp vụ
	Không đòi hỏi cao
	Nghiệp vụ giỏi, kỹ năng chuyên sâu

	7.Phương thức thực hiện
	Thủ trưởng trực tiếp kiểm tra hoặc lập tổ kiểm tra
	Lập đoàn thanh tra

	8.Thủ tục
	Đơn giản, theo thẩm quyền quản lý của từng chủ thể
	Phức tạp, theo Luật thanh tra

	9. Kết quả
	Báo cáo kết quả
	Báo cáo kết quả, ra kết luận

	10. Thời gian
	Ngắn
	Dài (Xác minh,đối chiếu)

	11.Mục đích và phương pháp
	Kiểm tra là hoạt động của CQNN xem xét những sự việc diễn ra có đúng với các qui tắc đã xác lập và các mệnh lệnh quản lý đã ban hành đối với mục đích, nhiệm vụ đặt ra.
	Hoạt động thanh tra tác động lên đối tượng bị quản lý, là hoạt động xem xét, kiểm tra của CQNN cấp trên đối với CQNN cấp dưới


Câu 6: Áp dụng công cụ SWOT để đánh giá thực trạng hoạt động kiểm tra ở cơ quan anh (chị) trong thời gian vừa qua.
Điểm mạnh: 
· Thủ trưởng cơ quan quan tâm, chỉ đạo thường xuyên, kịp thời. 

· Công tác lập kế hoạch hoạt động của cơ quan cụ thể, chi tiết.

· Hoạt động kiểm tra được tổ chức theo định kỳ, đột xuất đạt được kết quả nhất định: chỉ ra được mặt ưu, mặt hạn chế từ đó đề ra giải pháp khắc phục.

· Cơ chế hoạt động độc lập (có phòng thanh tra giáo dục, Ban thanh tra nhân dân) 

· Trình độ của CB,NV làm công tác thanh tra: có kinh nghiệm, thâm niên  

Điểm yếu:

 
Chất lượng một số cuộc kiểm tra, giám sát còn hạn chế; trình tự, thủ tục việc thi hành kỷ luật, giải quyết tố cáo, khiếu nại còn chưa đảm bảo theo quy định; tiến độ thực hiện kế hoạch còn chậm thời gian, để dồn vào cuối năm; thực hiện nhiệm vụ giám sát thường xuyên thực sự phát huy hiệu quả thiết thực.

Sự phối hợp giữa các đơn vị phòng ban chưa thực sự chặt chẽ, hiệu quả.

Nhận thức của một số người có thẩm quyền kiểm tra chưa cao, chưa đầy đủ nên điều hành còn lúng túng.

Công tác xử lý trách nhiệm sau kiểm tra chưa nghiêm.
Thách thức:

· Công khai, minh bạch trong các hoạt động là một trong những tiêu chí giúp người học dễ dàng kiểm tra, đánh giá hoạt động  dạy học chuẩn xác.

· Đối tượng kiểm tra nhiều, phạm vị kiểm tra rộng (không tương quan lực lượng). Hoạt động kiểm tra chưa bảo đảm tính độc lập.
· Ý thức của đối tượng được kiểm tra còn kém, mang tính đối phó.

· Trùng lắp thểm quyền kiểm tra.

· Trình độ dân trí cao là thách thức khó khăn, cản trở cho quá trình kiểm tra

· Cạnh tranh với các trường ĐH, CĐ trong cả nước, khu vực về chất lượng nhằm thu hút đầu vào.

Cơ hội:
· Hệ thống văn bản qui định về công tác kiểm tra
· Sự quan tâm chỉ đạo của cấp trên
· Sự phát triển của khoa học và công nghệ: nhất là về lĩnh vực CNTT

· Giải pháp:
· Tăng cường đào tạo, bồi dưỡng nâng cao về chuyên môn, nghiệp vụ.

· Hoàn thiện cơ chế để giảm sự can thiệp, tăng tính độc lập

· Phát hiện kịp thời, xử lý nghiêm minh

· CB-CC thường xuyên cập nhật PL có liên quan công việc
Điểm mạnh:
phát huy

Điểm yếu:
khắc phục

Cơ hội:
tận dụng

Thách thức:
vượt qua

Câu 7: Tình huống xử phạt:

Ông A, ngụ tại phường X có hành vi vi phạm hành chính. Một hành vi có mức xử phạt từ 1-3 triệu, một hành vi có mức xử phạt từ 2-5 triệu, hai hành vi đều thuộc thẩm quyền xử phạt của ông B là chủ tịch UBND phường X, các yếu tố khác đều phù hợp. Khi ra quyết định ông B tổng hợp lại mức xử phạt là 5,5 triệu. Vậy ông B ra quyết định đúng hay sai? Có phù hợp thẩm quyền không? Vì sao?

Trả lời: Đúng

Vì: Theo điểm D, khoản 1- điều 3 về nguyên tắc xử lý VPHC: Một người thực hiện nhiều hành vi vi phạm HC hoặc vi phạm HC nhiều lần thì bị xử phạt về từng hành vi vi phạm .

Theo khoản 4-điều 23: Mức xử phạt là mức trung bình của khung tiền phạt đối với hành vi đó:

· HV1: phạt 2 triệu

· HV2: phạt 3,5 triệu

Theo khoản 1-điều 38: qui định thẩm quyền Chủ tịch UBND: Phạt tiền đến 10% mức tiền phạt tối đa đối với lĩnh vực tương ứng được qui định của điều 24 nhưng không quá 5 triệu đồng.

Theo khoản 1-điều 67: quy định về ra quyết định xử phạt vi phạm HC: Trường hợp 1 cá nhân, tổ chức thực hiện nhiều hành vi vi phạm trong cùng một lần thì chỉ ra 1 quyết định xử phạt trong đó các quyết định hình thức, mức xử phạt đối với từng hành vi vi phạm HC.
Câu 8: Áp dụng công cụ SWOT để đánh giá hoạt động cải cách thủ tục hành chính ở cơ quan, đơn vị, địa phương của anh (chị)?
· Điểm mạnh: 
Quy định rõ ràng về chế độ công tác, có quy chế tổ chức và hoạt động, phân công nhiệm vụ rõ ràng.
            Hầu hết các nghiệp vụ đã tiến hành liệt kê thủ tục, mẫu hóa các hồ sơ tại hầu hết các phòng ban, khoa nghề. Tuy một số nội dung chưa đạt yêu cầu đề ra, nhưng việc làm này đã góp phần đơn giản hóa thủ tục hành chính, giúp cho cán bộ quản lý, các đơn vị trong cùng Nhà trường có sự thống nhất chung trong thực hiện thủ tục hành chính.

Đội ngũ CB-CC có kinh nghiệm, trình độ.


Điểm yếu: 
- Một số thể chế vẫn chưa đồng bộ, nhất quán, thủ tục hành chính chưa được đơn giản hóa một cách triệt để, vẫn còn nhiều thủ tục phức tạp trong quá trình thực hiện công việc.Chưa được bổ sung kịp thời để bắt kịp những thay đổi về cơ cấu tổ chức, sự phát triển của nhà trường.
            - Trình độ chuyên môn của đội ngũ CBCC chưa đồng đều, cơ sở vật chất được đầu tư chưa đồng bộ trong thực thi công việc
- Chức năng, nhiệm vụ của một số đơn vị còn chồng chéo gây khó khăn trong công tác quản lý cũng như trong giải quyết nghiệp vụ.

· Thách thức: 
Trong điều kiện kinh tế mở, có tính toàn cầu, đòi hỏi phải nhanh chóng tạo lập đổi mới tổ chức bộ máy và nâng cao trình độ, năng lực, trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, công chức để có thể hòanhập vào cộng đồng quốc tế, cộng đồng khu vực.

Sức ỳ của nền hành chính cũ đang được in đậm trong nếp nghĩ, cách làm của đội ngũ cán bộ, công chức trong bộ máy đang còn là trở ngại, thách thức lớn đối với công cuộc cải cách hành chính nhà nước hiện nay.

Nhiều CBGVNV chưa quan tâm đến quy trình công tác sẵn có, chưa quan tâm đến việc cải cách thủ tục hành chính để tạo điều kiện làm việc hiệu quả hơn.
· Cơ hội:
           Sự quan tâm của đội ngũ lãnh đạo nhà trường, cơ quan cấp chủ quản.

Chính phủ có nhiều biện pháp cụ thể để đẩy nhanh tiến trình cải cách thủ tục hành chính, điều này tác động tích cực đến ngành giáo dục nói chung và nhà trường nói riêng.

Thực hiện các giải pháp đồng bộ về: Đổi mới cơ chế quản lý, phương pháp đánh giá cán bộ, công chức, cơ cấu lại đội ngũ công  chức  hành  chính,  tăng  cường  đào  tạo,  bồi  dưỡng  về  kiến  thức,  kỹ  năng  hành  chính  về ngoại  ngữ, tin học.  
Câu 9: Trong các nội dung cải cách hành chính, theo anh (chị) nội dung cải cách nào còn bất cập tại cơ quan của các anh (chị), vì sao? Hãy nêu nguyên nhân và đề xuất giải 

pháp? 

Trong nội dung cải cải hành chính ở đơn vị tôi có 03 điểm còn nhiều hạn chế, trình bày tuần tự sau:
- Một số thể chế vẫn chưa đồng bộ, nhất quán, thủ tục hành chính chưa được đơn giản hóa một cách triệt để, vẫn còn nhiều thủ tục phức tạp trong quá trình thực hiện công việc.

            - Trình độ chuyên môn của đội ngũ CBCC chưa đồng đều, cơ sở vật chất được đầu tư chưa đồng bộ trong thực thi công việc
           - Trong phối hợp giữa các phòng ban chức năng vẫn còn tình trạng cục bộ, đùn đẩy, 
- Chức năng, nhiệm vụ của một số đơn vị còn chồng chéo gây khó khăn trong công tác quản lý cũng như trong giải quyết nghiệp vụ.

Nguyên nhân:
· Văn bản qui định hướng dẫn thực hiện công việc còn chung chung,chưa cụ thể hóa.
· Trình độ của đội ngũ cán bộ quản lý còn nhiều hạn chế, viên chức thực hiện công việc chưa có nhiều kinh nghiệm.
· Nhận  thức  của  cán  bộ,  công  chức  nhất  là  đối  với  cán  bộ  chủ  chốt  chưa thật 
sự sâu sắc, đầy đủ về sự cần thiết sống còn của công cuộc cải cách nền hành 
chính nên chưa biến thành quyết tâm mạnh mẽ.
· Cơ sở vật chất chưa đáp ứng yêu cầu công việc.

Giải pháp:

1. Cải cách thủ tục hành chính


Cải cách thủ tục hành chính phải thực hiện từ việc rà soát các thủ tục hành chính, mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính, sửa đổi, bãi bỏ hoặc kiến nghị với lãnh đạo nhà trường để sửa đổi, bãi bỏ những thủ tục hành chính, mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính không còn phù hợp hoặc trái pháp luật. 
Chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương trong việc giải quyết công việc của phụ huynh và học sinh, bãi bỏ những qui định rườm rà, những loại giấy tờ không phù hợp. 
Chấn chỉnh công tác niêm yết công khai các thủ tục hành chính giấy tờ, biểu mẫu, qui trình giải quyết, thời gian giải quyết, cán bộ cần liên hệ giải quyết hồ sơ, công khai địa chỉ, điện thoại để liên hệ tiếp nhận sự góp ý. 
Xây dựng quy chế làm việc và nội qui cơ quan, trong đó qui định rõ giờ giấc làm việc, cách tiếp đón doanh nghiệp, phụ huynh và các đoàn khách đến làm việc với trường.

2.
Cải cách tổ chức bộ máy hành chính

Xây dựng qui chế dân chủ, qui chế làm việc của cơ quan phù hợp với qui định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, phù hợp với đặc điểm tình hình của Nhà trường. 
Rà soát hoàn thiện qui định về công tác tiếp dân, bảo đảm giải quyết nhanh, kịp thời những kiến nghị, khiếu nại… của phụ huynh và sinh viên học sinh. Thực hiện 3 công khai để giảng viên, phụ huynh cùng tham gia giám sát hoạt động nhà trường. 
Xây dựng hòm thư tiếp nhận ý kiến của cán bộ, giảng viên, nhân viên, phụ huynh và sinh viên học sinh về việc giải quyết hồ sơ, giấy tờ. Cuối tháng, cuối học kỳ, năm học cần đánh giá, biểu dương, đồng thời xử lý thích đáng những nhân viên còn quan liêu, trì trệ. 

Chú trọng 
phát huy quyền làm chủ tập thể của cán bộ, giảng viên, nhân viên, tạo môi trường làm việc dân chủ, công khai, công bằng, ngăn chặn những biểu hiện tiêu cực, lãng phí trong nhà trường.

3.Hiện đại hóa quản lý hành chính

Để thuận tiện cho các đối tượng phục vụ, không nên đưa các qui trình dịch vụ hành chính vào chung các trang web giới thiệu, quảng bá về hoạt động của nhà trường, mà phát huy hiệu quả của cổng thông tin dịch vụ, trong đó xác lập kết nối hành chính đến các phòng ban, đơn vị trực thuộc. Lộ trình xây dựng có thể được xác định qua các mức đáp ứng các yêu cầu quản lý hành chính.

          4. Cải cách chế độ công vụ, công chức, viên chức.
            Xây dựng, bổ sung và hoàn thiện hệ thống vị trí chức danh, tiêu chuẩn nghiệp vụ CBCC, viên chức, kể cả cán bộ, công chức lãnh đạo, quản lý; thực hiện Đề án Đào tạo nguồn nhân lực đến năm 2020 và tầm nhìn đến năm 2030 của thành phố; hoàn thiện chế độ tuyển dụng, bố trí, phân công nhiệm vụ phù hợp với trình độ, năng lực, sở trường của công chức, viên chức trúng tuyển; thực hiện đánh giá CBCC, viên chức trên cơ sở kết quả công việc; thực hiện tốt các chủ trương về cải cách tiền lương do Chính phủ ban hành, đồng thời có những cơ chế thực hiện chế độ tiền thưởng đối với CBCC, viên chức hoàn thành xuất sắc công vụ; nâng cao trách nhiệm kỷ luật, kỷ cương hành chính và đạo đức công vụ của CBCC, viên chức
CÂU HỎI THẢO LUẬN PHẦN 2

Câu 1: Phân tích các bước triển khai thực hiện kế  hoạch kinh tế, xã hội ở cơ sở? Hãy đánh giá thực trạng việc tổ chức thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế xã hội ở cơ sở?

· Phân tích các bước triển khai thực hiện kế hoạch kinh tế, xã hội ở cơ sở

Khái niệm:

Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội ở cơ sở là một công cụ quản lý kinh tế của nhà nước theo mục tiêu. Nó được thể hiện bằng những mục tiêu định hướng phát triển  - xã hội phải đạt được trong một khoảng thời gian nhất định ở địa phương, đồng thời đưa ra những giải pháp cần thực hiện để đạt được những mục tiêu đó một cách có hiệu quả nhất.

Triển khai thực hiện kế hoạch kinh tế, xã hội ở cơ sở là giai đoạn thực thi các công việc trên thực tế nhằm đạt được những mục tiêu đã đề ra trong bản kế hoạch phat triển kinh tế-xã hội của cơ sở thông qua việc thực hiện các nhiệm vụ dưới dạng các phương án thực thi được nêu trong bản kế hoạch.

Có ba bước để triển khai thực hiện kế hoạch kinh tế, xã hội ở cơ sở

Bước 1: phổ biến kế hoạch
Việc phổ biến kế hoạch có thể thực hiện bằng việc thông tin qua các phương tiện báo chí, tổ chức hội nghị, hội thảo. Bên cạnh đó tại cơ sở có thể thông qua truyền thanh là công cụ hỗ trợ đắc lực cho việc thực hiện công tác phổ biến kế hoạch phát triển kinh tế của địa phương.

Việc phổ biến thông qua hội nghị, hội thảo chuyên đề nhằm thu hút được sự quan tâm, đóng góp ý kiến của các chuyên gia, tầng lớp trí thức. Tuy nhiên, hình thức này khó có khả năng lan rộng đến toàn dân.

Hình thức phổ biến qua mang lưới phát thanh có lợi thế ở cơ sở như:

- Có khả năng truyền tin nhanh, kịp thời

- Gần gũi, thân thiết với người dân ở cơ sở

- Hoàn toàn chủ động về thời gian: có thể chọn thời gian phù hợp với tập quán sinh hoạt, lao động sản xuất của người dân địa phương.

- Chủ động trong việc lựa chọn nội dung: có thể chủ động lựa chọn nội dung cho phù hợp với yêu cầu nhiệm vụ chính trị của địa phương và mong muốn am hiểu pháp luật của người dân.

- Có khả năng tác động tới nhiều đối tượng trong cùng một thời gian, phạm vi tác động rộng. Việc lựa chọng thời gian cũng tăng số lượng.

- Có thể thực hiện phát thanh được nhiều lần

- Tiết kiệm được thời gian, công sức tiền của vì không phải tập trung dân tại một điểm

Ngoài ra cơ quan ban hành cũng có thể trực tiếp soạn thảo dưới dạng các thông báo chi tiết về kế hoạch và phân phát về địa phương.

Bước 2: Tổ chức thực hiện kế hoạch

Sau khi phổ biến kế hoạch thì tiến hành thực hiện kế hoạch. Tùy theo diễn biến trong quá trình phổ biến mà người quản lý có thể linh hoạt đưa ra quyết định về thời điểm triển khai kế hoạch. Nếu có những đóng góp tích cực, ủng hộ cho kế hoạch thì có tiến hành sớm việc triển khai song song quá trình phổ biến kế hoạch. Nếu ngược lại thì nên kéo dài thời gian phổ biến để đảm bảo thu hút được đông đảo sự ủng hộ, đồng thuận với bản kế hoạch đã xây dựng.

Việc tổ chức phân công, nhiệm vụ cho các cá nhân, đơn vị liên quan dựa trên kế hoạch có sẵn, đồng thời phải tính đến yếu tố năng lực cụ thể của từng cá nhân, nguồn lực sẵn có của từng đơn vị để giao nhiệm vụ thực thi kế hoạch sao cho hợp lý.

Đối với những kế hoạch mới, hoặc có nhiều rủi ro, mà người quản lý có thể tiến hành từng bước thực hiện bằng nhiều cách tiến hành thí điểm trên một số địa bàn cụ thể. Việc lựa chọn địa bàn không nên quá thiên lệch về nguồn lực.

Bước 3: Theo dõi, giám sát việc thực hiện kế hoạch

Trong toàn bộ quá trình triển khai kế hoạch nhất thiết phải có sự giám sát, theo dõi chặt chẽ nhằm phát hiện kịp thời những vấn đề phát sinh để có biện pháp xử lý phù hợp.

Việc giám sát có thể được thực hiện theo hình thức trực tiếp hoặc gián tiếp. giám sát trực tiếp là giám sát của cấp trên đối với cấp dưới nhằm trực tiếp giải quyết những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện kế hoạch. Giám sát gián tiếp được thực hiện thông qua chế định ủy quyền, đại diện. Cấp quản lý có thể ủy quyền cho cấp dưới việc giám sát thực hiện ở những địa bàn mà họ không trực tiếp hoặc thường xuyên có mặt để giám sát. Qua Những báo cáo giám sát gửi về, người quản lý đưa ra những quyết định xử lý các vấn đề có liên quan. Tuy nhiên, phương thức này sẽ tốn nhiều thời gian hơn và có nhiều khả năng xảy ra sai xót trong quá trình truyền đạt ý kiến giải quyế của người quản lý.

· Đánh giá việc thực trạng việc quản lý tổ chức thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế xã hội ở cơ sở

Công tác tổ chức thực hiện được cụ thể hoá kế hoạch theo các bước đi, tiến trình, theo lĩnh vực hoạt động nhằm thực hiện từng nhiệm vụ, từng mục tiêu cụ thể của kế hoạch chung.

Trong quá trình thực hiện có sự phối hợp, báo cáo tiến độ thực hiện để  chủ động nắm bắt được thực tế tổ chức hoạt động, có sự điều chỉnh, bổ sung kịp thời giúp các cấp có thẩm quyền theo sát được thực tế của địa phương, đánh giá đúng thực tế để nắm bắt tình hình và hỗ  trợ, chỉ đạo kịp thời, hướng dẫn cụ thể từ đó nâng cao chất lượng, hiệu quả trong việc tổ chức thực hiện.

Tuy nhiên bên cạnh những việc đã làm được cũng còn gặp khó khăn, hạn chế:
Công tác tổ chức thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế -xã hội ở cơ sở được thực hiện trong bối cảnh trong nước và quốc tế có nhiều khó khăn, thách thức, đặc biệt là hậu quả của cuộc khủng hoảng tài chính và suy thoái kinh tế toàn cầu. Tình hình thế giới và khu vực vẫn tiềm ẩn những diễn biến phức tạp, khó lường, kinh tế thế giới vẫn còn bất trắc và những nguy cơ tiếp tục đe doạ sự ổn định về kinh tế - tài chính toàn cầu, một số những khó khăn lớn có thế vẫn còn kéo dài; cạnh tranh và phân hóa sẽ tác động mạnh đến kinh tế nước ta.
Chất lượng tăng trưởng, hiệu quả và sức cạnh tranh của nền kinh tế còn thấp, trong khi hội nhập kinh tế ngày càng quyết liệt và gay gắt hơn. Hệ thống thị trường chưa phát triển đồng bộ, các nguyên tắc của kinh tế thị trường chưa được hình thành đầy đủ, cản trở cho đầu tư phát triển và hoạt động sản xuất kinh doanh. Công tác tổ chức thực hiện nhiệm vụ ở nhiều cấp, nhiều ngành và cơ sở còn bất cập, nhận thức, trách nhiệm của một bộ phận cán bộ, công chức thực thi nhiệm vụ chưa cao, năng lực yếu.
Câu 2: Vì sao ngân sách nhà nước là đạo luật thường niên? Trình bày và phân tích các yêu cầu, nội dung của nguyên tắc tập trung, dân chủ, công khai, minh bạch trong quản lý và điều hành ngân sách nhà nước?

Khái niệm

Ngân sách nhà nước là toàn bộ các khoản thu, chi của nhà nước đã được cơ quan nhà nước có thẩm quyền quyết định và được thực hiện trong một năm để đảm bảo thực hiện các chức năng, nhiệm vụ của nhà nước. Ngân sách nhà nước bao gồm ngân sách trung ương và ngân sách địa phương.

Ngân sách nhà nước là đạo luật thường niên vì: 

- Nó cũng được ban hành bởi cơ quan quyền lực nhà nước chính là Quốc Hội thông qua một trình tự thủ tục nhất định, có giá trị bắt buộc trong phạm vi toàn quốc.

- Vì so với các đạo luật khác thường không có thời gian hiệu lực xác định thì luật ngân sách nhà nước thường niên chỉ có hiệu lực trong vòng một năm. Chính phủ chỉ được phép thi hành trong năm đó. Sau một năm ngân sách, Quốc Hội lại phải tiến hành thông qua một bản dự toán ngân sách mới. Thời gian thực hiện ngân sách ở nước ta được tính từ 1/1 đến ngày 31/12 hàng năm.

Do đó tên gọi như vậy là để nhấn mạnh điểm khác biệt của đạo luật này so với các văn bản pháp luật khác.

Trình bày và phân tích các yêu cầu, nội dung của nguyên tắc tập trung, dân chủ, công khai, minh bạch trong quản lý và điều hành ngân sách nhà nước.

Điều 3 Luật ngân sách năm 2002 quy định: “Ngân sách nhà nước được quản lý thống nhất theo nguyên tắc tập trung dân chủ, công khai, minh bạch…”. 

Thể hiện nguyên tắc tập trung dân chủ trước hết là việc ban hành các quy định của pháp luật để điều chỉnh về quản lý và sử dụng ngân sách nhà nước do cơ quan quyền lực cao nhất đại diện cho mọi tầng lớp nhân dân quyết định, đó là Quốc hội. Nguyên tắc tập trung dân chủ còn thể hiện từ việc phân cấp ngân sách của trung ương và ngân sách địa phương. Ngân sách địa phương cũng phân theo 3 cấp là tỉnh, huyện và xã. Các cấp ngân sách có tính độc lập tương đối với nhau, do đó căn cứ vào nguồn dự toán thu, chi hằng năm được quốc hội quyết định ở trung ương và hội đồng nhân dân các cấp tại địa phương. Việc quản lý, sử dụng ngân sách từng cấp được áp dụng phù hợp theo nhiệm vụ, yêu cầu và phù hợp từng cấp quản lý và đúng theo quy định của pháp luật về ngân sách nhà nước.

Nguyên tắc công khai minh bạch là nguyên tắc có tính chi phối và ngự trị trong tất cả các hoạt động về ngân sách nhà nước. Thể hiện ở những khâu như: lập dự toán thu, chi ngân sách hàng năm, phê duyệt dự toán, quyết toán ngân sách, chế độ về kiểm toán và công tác thanh kiểm tra. Tất cả đều được sự giám sát kiểm tra của nhân dân thông qua cơ quan đại diện đó là quốc hội và hội đồng nhân dân các cấp trong việc chấp hành ngân sách. điều 13 luật ngân sách nhà nước 2002 quy định: “Dự toán, quyết toán, kết quả kiểm toán quyết toán ngân sách nhà nước, ngân sách các cấp, các đơn vị dự toán ngân sách, các tổ chức được ngân sách nhà nước hỗ trợ phải công bố công khai. Quy trình, thủ tục thu, nộp, miễn, giảm, hoàn lại các khoản thu, cấp phát và thanh toán ngân sách phải được niêm yết rõ ràng tại nơi giao dịch”.

Câu 3: Trình bày nguyên tắc “kết hợp quản lý theo ngành và lãnh thổ trong quản lý nhà nước về kinh tế”? cho ví dụ minh họa về nguyên tắc này của Nhà nước ta.

· Theo ngành:
Ngành là đơn vị chuyên môn kỹ thuật

Quản lý theo ngành là việc quản lý về mặt kỹ thuật, về nghiệp vụ chuyên môn của Bộ quản lý ngành ở Trung ương đối với tất cả các đơn vị sản xuất kinh doanh thuộc ngành trong phạm vi cả nước.

Nội dung: 

· Xây dựng và triển khai thực hiện pháp luật, chủ trương, chính sách phát triển kinh tế toàn ngành.

· Xây dựng và triển khai thực hiện các chiến lược, quy hoạch, kế hoạch và các dự án phát triển kinh tế toàn ngành.

· Xây dựng và triển khai các chính sách, biện pháp nhằm phát triển nguồn nhân lực, nguồn vốn, nguồn nguyên liệu và khoa học công nghệ … cho toàn ngành.

· Xây dựng và triển khai thực hiện các quan hệ tài chính giữa các đơn vị kinh tế trong ngành với ngân sách nhà nước.

· Thống nhất trong toàn ngành và liên ngành về việc tiêu chuẩn hóa quy cách, chất lượng sản phẩm.

· Thực hiện các chính sách, biện pháp phát triển và mở rộng thị trường tiêu thụ sản phẩm chung cho toàn ngành và thực hiện bảo hộ sản xuất của ngành nội địa trong những trường hợp cần thiết,

· Áp dụng các hình thức tổ chức sản xuất khoa học, hợp lý trong các đơn vị sản xuất kinh doanh của toàn ngành,

· Thanh tra và kiểm tra hoạt động sản xuất kinh doanh của các đơn vị kinh tế trong ngành. Định hướng đầu tư xây dựng lực lượng của ngành, chống mất cân đối trong cơ cấu ngành và vị trí ngành trong cơ cấu chung của nền kinh tế quốc dân.

· Theo lãnh thổ:
Lãnh thổ là các đơn vị hành chính quốc gia

Quản lý nhà nước về kinh tế theo lãnh thổ là việc tổ chức, điều hòa, phối hợp hoạt động của tất cả các đơn vị kinh tế phân bổ trên địa bàn lãnh thổ.

Nội dung:

· Xây dựng, quy hoạch, kế hoạch và dự án phát triển kinh tế - xã hội trên lãnh thổ (không phân biệt kinh tế trung ương, địa phương, các thành phần kinh tế khác nhau) nhằm xây dựng một cơ cấu kinh tế lãnh thổ hợp lý và có hiệu quả.

· Điều hòa, phối hợp hoạt động sản xuất kinh doanh của tất cả các đơn vị kinh tế trên lãnh thổ nhằm tận dụng tối đa và sử dụng một cách hiệu quả nhất nguồn lực sẵn có tại địa phương.

· Xây dựng hệ thống kết cấu hạ tầng kỹ thuật của từng vùng lãnh thổ bao gồm: hệ thống giao thông vận tải; cung ứng điện năng; cấp thoát nước; đường sá, cầu cống; hệ thống thông tin liên lạc, … để phục vụ chung cho cả cộng đồng kinh tế trên lãnh thổ.

· Thực hiện công tác thăm dò, đánh giá tài nguyên thiên nhiên và quản lý, kiểm soát việc khai thác và sử dụng nguồn tài nguyên quốc gia trên địa bàn lãnh thổ.

· Theo ngành và theo lãnh thổ

Nguyên tắc kết hợp quản lý theo ngành và theo lãnh thổ đòi hỏi phải có sự phối hợp chặt chẽ giữa quản lý theo ngành và quản lý theo lãnh thổ trên tất cả mọi lĩnh vực kinh tế. Cả hai chiều quản lý đều phải có trách nhiệm chung trong việc thực hiện mục tiêu của ngành cũng như của lãnh thổ. Sự kết hợp này sẽ tránh được tư tưởng bản vị của bộ, ngành Trung ương và tư tưởng cục bộ địa phương của chính quyền địa phương.

Sự kết hợp được thực hiện như sau:

- Các đơn vị kinh tế phải chịu sự quản lý của  ngành (bộ) đồng thời cũng phải chịu sự quản lý theo lãnh thổ của chính quyền địa phương trong một số nội dung theo quy định của pháp luật

- Có sự phân công quản lý rành mạch cho các cơ quan quản lý theo ngành và theo lãnh thổ, không trùng lắp, không bỏ sót về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn.

- Các cơ quan quản lý nhà nước theo mỗi chiều thực hiện chức năng, nhiệm vụ quản lý theo thẩm quyền của mình trên cơ sở đồng quản, hiệp quản, tham quản với cơ quan nhà nước thuộc chiều kia, theo quy định cụ thể của nhà nước. Đồng quản là cùng có quyền và cùng nhau ra quyết định quản lý theo thể thức liên tịch. Hiệp quản  là cùng nhau ra quyết định quản lý theo thẩm quyền, theo vấn đề thuộc tuyến của mình nhưng có sự thương lượng, trao đổi, bàn bạc để hai loại quyết định của mỗi bên phù hợp, không mâu thuẫn, chồng chéo với nhau. Tham quản là việc quản lý, ra quyết định của mỗi bên phải trên cơ sở được lấy ý kiến của bên kia.

* Việc kết hợp quản lý theo ngành và lãnh thổ đem lại lợi ích gì? Phát huy thế mạnh của hai bên:


- Ngành: chuyên môn, kinh nghiệm


- Lãnh thổ: nguồn lực và tiềm năng của địa phương (VD: Đà Lạt, Vũng Tàu – du lịch)
Cho ví dụ minh họa về nguyên tắc này của Nhà nước ta:

-Quản lý theo ngành: Trường học - Phòng Giáo dục các quận (huyện) - Sở Giáo dục Đào tạo TP (Tỉnh) -Bộ giáo dục Đào tạo.
-Quản lý theo lãnh thổ: - Thành phố Hồ Chí Minh

                                         - Thành phố Cần Thơ

- Kết hợp theo ngành và lãnh thổ: UBND thành phố Hồ Chí Minh quản lý hành chính Sở Giáo dục và  Đào tạo, Sở Kế hoạch-Đàu tư, Sở Y tế… thành phố Hồ Chí Minh. 

Cho ví dụ minh họa về nguyên tắc này của Nhà nước ta (trên mail của lớp)
            1.Khu công nghiệp Bình Dương thuôc tỉnh Bình Dương của vùng Đông Nam Bộ. Có các ban quản lý do thủ tướng Chính phủ quyết định thành lập, là cơ quan trực thuộc UBND tỉnh Bình Dương, chịu sự chỉ đạo, quản lý về tổ chức, biên chế, chương trình kế hoạch công tác và kinh phí hoạt động của UBND tỉnh. Chịu sự chỉ đạo, hướng dẫn và kiểm tra về chuyên môn nghiệp vụ của các Bộ, Ngành, lĩnh vực có liên quan, có trách nhiệm phối hợp chặt chẽ với các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh trong công tác quản lý khu công nghiệp. Khu công nghiệp Bình Dương đã thể hiện rất rõ sự kết hợp giữa quản lý ngành với quản lý lãnh thổ, thể hiện được sự hỗ trợ, phối hợp, đem lại sự phát triển không chỉ đối với khu công nghiệp mà còn đưa tỉnh Bình Dương trở thành một trong những tỉnh phát triển hàng đầu của Đông Nam Bộ.
          2. Khi muốn mở một công ty xây dựng tại quận 1: phải liên hệ 2 cơ quan quản lý
a. Liên hệ UBND quận 1 - phòng kinh tế để xin cấp giấy phép kinh doanh (quản lý theo lãnh thổ)

b. Liên hệ Sở xây dựng xin cấp giấy phép hành nghề - xác nhận đủ tư cách hành nghề, cho phép mở công ty (quản lý theo ngành) 

         3. Một bác sĩ muốn mở phòng mạch khám tư tại quận 2: phải liên hệ 2 cơ quan quản lý

a. Liên hệ UBND quận 2 xin cấp giấy phép kinh doanh (quản lý theo lãnh thổ)

b. Liên hệ Sở y tế xin cấp giấy phép hành nghề - xác nhận đủ tư cách hành nghề, cho phép mở phòng mạch tư (quản lý theo ngành)

Câu 4: Trình bày phương thức kích thích trong quản lý nhà nước về kinh tế? Cho ví dụ thực tiễn về việc vận dụng phương pháp này trong quản lý nhà nước về kinh tế mà anh (chị) quan tâm.
Kích thích là sự tác động từ bên trong, để đối tượng tự nguyện thực hiện nhằm phát huy tối đa năng lực của cá nhân, tổ chức.
· Phương thức kích thích: Bản chất của kích thích là dùng lợi ích làm động lực để khiến đối tượng vì muốn có lợi mà tuân theo mục tiêu quản lý do nhà nước để ra .

- Phương thức này được dùng khi cần điểu chỉnh các hành vi không có nguy cơ gây hiệu quả xấu cho cộng động, cho nhà nước hoặc chưa đủ điiêù kiện để áp dụng phương thức cưỡng chế .
- Trên thực tế có rất nhiều hành vi tuy không gây thiệt hại cho cộng đồng và nhà nước, nhưng vẫn phải kích thích nhằm cho cải thiện đời sống nhân dân.

- Phương thức kích thích của nhà nước là lợi ích vật chất và danh giá. Bởi vì danh giá suy cho cùng cũng là vật chất, mà danh giá là điều kiện để có lợi nhuận cao, còn lợi ích vật chất cũng là lợi nhuận mà lợi nhuận này được nhà nước gián tiểp trao cho bằng các tác động như: Thuế như được khuyến khích hay hạn chế hoạt động của doanh nhân nhà nước có thể tăng hoặc giảm hay miễn thuế.

+ Tác động bằng lãi suất tín dụng: là do nhà nước nắn trong tay các ngân hàng quốc doanh, có thể điều chỉnh lãi suất nên nhà nước có thể tác động mọi nguồn vốn kinh doanh.

+ Tác động bằng giá cả: thông qua các kế hoạch mua bán hàng của nhà nước. Chính vì các lý do trên mà giá cả, lãi xuất, thuế được gọi là các công cụ quản lý nhà nước.

· Quản lý nhà nước cần tăng cường phương thức kích thích : đây là 1 phương thức hết sức quan trọng và ôn hoà nó có thể làm được các việc mà phương pháp cưỡng chế và thuyết phục không làm được hay nói cách khác nó dung hoà được nhược điểm của 2 phương pháp trên mà lại tạo ra được hiệu quả kinh té cao, và kích thích kinh tế phát triển đồng đều theo ý của nhà nước, và phương thức này sẽ tác động nhanh do động lực do động lựccủa nó là lợi ích kinh tế.

· Trong thực tiễn nền kinh tế nước ta đã đang và sử dụng gất nhiều các phương pháp kích thích, do đây là 1 phương pháp có hiệu quả, như chúng ta hỗ trợ về vốn, kỹ thuật, ưu đãi thuế, giảm tiền thuê đất … cho các ngành kém phát triển hay lợi nhuận thấp, hay các cùng sâu xa, hải đảo, để cho các doanh nhân sắn sàng đầu tư vào những khu vực này, hoặc bằng lãi suất tín dụng thấp chúng ta đã giúp người nông dân phát triển tốt nông nghiệp. Như vậy hiện nay nền kinh tế nước ta được sử dụng rất nhiều phương pháp kích thích, nhưng bên cạnh đó 2 phương pháp (cưỡng chế và thuyết phục) cũng được dùng để hỗ trợ cho phương pháp này nhằm đạt hiệu quả cao nhất.

Câu 5: Trình bày 5 nội dung cơ bản của phong trào toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa . Anh chị hãy nhận xét việc vận dụng các nội dung trên trong thực tế ở cơ sở. Đề xuất các biện pháp nâng cao hiệu quả thực hiện phong trào?
5 nội dung cơ bản của phong trào toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa

1. Phát triển kinh tế, giúp nhau làm giàu chính đáng, xoá đói giảm nghèo.

Các đơn vị, tập thể, khu dân cư, làng, xã, cần:

- Đẩy mạnh hoạt động các hình thức khuyến nghề, câu lạc bộ doanh nghiệp.

- Tổ chức các câulạc bộ khoa học kỹ thuật.

- Có các hình thức giúp vốn, trao đổi kinh nghiệm làm ăn cải thiện đời sống kinh tế.

- Tương thân, tương ái giúp nhau thoát nghèo nàn, lạc hậu.

2. Xây dựng tư tưởng chính trị lành mạnh

- Nâng cao tình cảm yêu nước, lòng tự hào dân tộc gắn với phong trào thi đua yêu nước.

- Nhất trí với đường lối chính trị của Đảng

- Nghiêm chỉnh chấp hành pháp luật Nhà nước

- Hoàn thành nhiệm vụ chính trị được giao

- Đấu tranh chống quan điểm sai trái

- Có ý thức tự cường, tự tôn dân tộc

- Giữ gìn bí mật quốc gia

3. Xây dựng nếp sống văn minh, kỷ cương xã hội, sống và làm việc theo pháp luật.

- Xây dựng tác phong công nghiệp, làm việc có kỷ luật, thực hiện tốt nội quy đơn vị, hương ước, quy ước của làng, xã, khu phố và quy định nơi công cộng. Sống và làm việc theo pháp luật.

- Thực hiện giao tiếp văn minh,lịch sử, thái độ vui vẻ, trách nhiệm với công việc.

- Xây dựng công sở văn minh, giảm thủ tục phiền hà, quan liêu lãng phí.

- Thực hiện tốt nếp sống văn minh - lành mạnh - tiết kiệm trong việc cưới, việc tang, giỗ tết, lễ hội và các sinh hoạt xã hội khác.

- Giữ gìn và phát huy thuần phong mĩ tục và đạo lý truyền thống tốt đẹp của dân tộc.

- Không thực hiện các hành vi tín ngưỡng (như đặt bát hương, lập bệ thờ, cúng lễ...) ở bên ngoài khuôn viên nơi thờ tự đã được quy định.

- Không hút thuốc lá trong nhà trẻ, bệnh viện, phòng họp, trong các rạp chiếu bóng, rạp hát, trên tàu xe, máy bay và những nơi tập trung đông người.

4. Xây dựng môi trường văn hoá sạch - đẹp - an toàn

- Giữ gìn vệ sinh nơi ở, nơi công cộng

- Không gây rối và làm mất trật tự

- Không lấn chiếm vỉa hè, lề đường, đất công

- Không treo dán, viết vẽ quảng cáo, ra vặt tuỳ tiện ở nơi công cộng

- ăn mặc sạch sẽ, lịch sự khi ra đường.

- Nhà ở,nơi làm việc, nhà vệ sinh ngăn nắp, gọn gàng, sạch đẹp.

- Bảo vệ cây xanh nơi công cộng và khuyến khích mọi nhà, mọi cơ quan trồng cây xanh, xây dựng vườn hoa, cây cảnh.

- Bảo vệ các di tích lịch sử - văn hoá, di tích cách mạng, các khu bảo tồn thiên nhiên.

- Không lưu hành văn hoá phẩm có nội dung độc hại

- Tích cực phòng chống các tệ nạn mại dâm, nghiện hút, cờ bạc, tham nhũng.

- Ngăn chặn tệ trộm cắp, cháy, nổ, tai nạn giao thông.

5. Xây dựng các thiết chế văn hoá - thể thao và nâng cao chất lượng các hoạt động văn hoá - thể thao cơ sở.

Các thiết chế văn hoá - thể thao gồm Nhà văn hoá, Trung tâm thể dục thể thao,các loại hình Câu lạc bộ Văn hoá nghệ thuật, các đội văn nghệ, đội thông tin lưu động, công viên, khu vui chơi giải trí, phòng đọc sách báo, phòng thể dục thể hình, điểm bưu điện văn hoá xã... đã và đang đáp ứng nhu cầu sáng tạo, hưởng thụ văn hoá, nâng cao chất lượng cuộc sống, góp phần giáo dục tư tưởng, đạo đức, lối sống của con người. Do vậy, các đơn vị, tập thể, khu dân cư, làng, xã, cần:

- Quy hoạch có địa điểm để tổ chức cácasinh hoạt văn hoá, thể thao.

- Hàng năm, xác định chỉ tiêu phát triển văn hoá - thể thao,tăng cường cơ sở vật chất và đào tạo cán bộ cho văn hoá - thể thao.

- Xác định mức đầu tư kinh phí cho các thiết chế văn hoá - thể thao hiện có

- Xây dựng quỹ xây dựng đời sống văn hoá

- Tổ chức các hoạt động giao lưu, sáng tạo, hưởng thụ văn hoá

Nhận xét việc thực hiện: 

Ưu điểm: 

Kết quả đạt được từ phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa đánh dấu sự chuyển biến tích cực về ý thức cộng đồng, mà còn tạo sự gắn kết các gia đình, dòng tộc, các tôn giáo trong cộng đồng, tạo động lực cho nhân dân phấn khởi thi đua lao động sản xuất, phát triển kinh tế, đấu tranh bài trừ các tệ nạn xã hội, xây dựng đời sống lành mạnh, góp phần phát triển kinh tế, văn hóa - xã hội, an ninh quốc phòng tại địa phương

Hạn chế:

Việc thực hiện phong trào này còn nhiều tồn tại hạn chế cần khắc phục: 

Nhận thức về ý nghĩa và tầm quan trọng của phong trào, về các tiêu chí văn hóa chưa thật sự đầy đủ ở một số cá nhân, đơn vị. Bên cạnh đó, ý thức chấp hành của một số người dân trong việc thực hiện nếp sống văn minh đô thị, chấp hành trật tự an toàn giao thông và giữ vệ sinh môi trường còn chưa tốt… Tại một số nơi vẫn còn tình trạng việc đăng ký, bình xét mang tính hình thức, còn có tư tưởng thành tích dẫn đến kết quả thực hiện các tiêu chí văn hóa chung luôn cao hơn rất nhiều so với chỉ tiêu chí đề ra… Những tồn tại, hạn chế này cần phải có những quyết sách hợp lý hơn trong thực hiện các tiêu chí xây dựng gia đình văn hóa, tổ dân phố văn hoá để phong trào thực sự đem lại quyền lợi về vật chất cũng như tinh thần cho nhân dân, tạo nên sự đồng thuận cao trong xã hội, mang lại sự ổn định, môi trường sống thân thiện, giảm bớt tệ nạn xã hội, giữ gìn, phát huy các giá trị văn hóa, truyền thống đạo đức và xây dựng một môi trường văn hóa lành mạnh trong cộng đồng dân cư.
Giải pháp

1. Giải pháp về lãnh đạo, chỉ đạo

a) Nâng cao hiệu lực, hiệu quả lãnh đạo, chỉ đạo:

- Đưa mục tiêu thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” vào nghị quyết của các cấp ủy Đảng, kế hoạch của các cấp chính quyền để tập trung lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện;

- Kiện toàn về tổ chức, hoạt động và bảo đảm điều kiện cho Ban Chỉ đạo phong trào ở các cấp hoạt động thường xuyên, hiệu quả. Chú trọng công tác giáo dục, quản lý cán bộ, công chức, viên chức, sỹ quan, chiến sỹ lực lượng vũ trang gương mẫu thực hiện phong trào.

b) Nâng cao hiệu quả hoạt động của Ban Chỉ đạo phong trào ở các cấp:

- Các cơ quan thành viên Ban Chỉ đạo Trung ương phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” chủ động tăng cường các hoạt động chỉ đạo, hướng dẫn và phối hợp với các địa phương triển khai thực hiện phong trào theo các nội dung được phân công;

- Đổi mới nội dung, phương thức hoạt động của Ban Chỉ đạo các cấp theo hướng: Thiết thực, hiệu quả, sâu sát thực tiễn, có trọng tâm, trọng điểm; giải quyết những khó khăn, vướng mắc, bất cập đặt ra trong quá trình triển khai phong trào;

- Phối hợp chặt chẽ giữa Ban vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở khu dân cư” và Ban Chỉ đạo phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” ở các cấp; thành lập Ban vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp” do Liên đoàn Lao động ở các cấp chủ trì;

- Xây dựng và thực hiện tốt quy chế làm việc, quy chế phối hợp giữa các cơ quan thành viên Ban Chỉ đạo các cấp, nhằm bảo đảm sự chỉ đạo tập trung, thống nhất của Ban Chỉ đạo, gắn với việc phát huy vai trò chủ động, sáng tạo của các cơ quan, tổ chức thành viên Ban Chỉ đạo các cấp.

2. Giải pháp về huy động nguồn lực

a) Tăng mức hỗ trợ từ ngân sách nhà nước:

- Bảo đảm kinh phí hoạt động thường xuyên của Ban Chỉ đạo phong trào ở các cấp; kinh phí bồi dưỡng nghiệp vụ; kinh phí khen thưởng các cá nhân, gia đình, cộng đồng, tập thể có thành tích xuất sắc thực hiện phong trào theo quy định hiện hành;

- Ngân sách nhà nước xây dựng nhà văn hóa, sân thể thao xã; hỗ trợ một phần xây dựng nhà văn hóa, sân thể thao thôn theo Quyết định số 800/QĐ-TTg ngày 04 tháng 6 năm 2010 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2010 - 2020;

- Bảo đảm kinh phí khen thưởng “Gia đình văn hóa”; “Thôn văn hóa”, “Làng văn hóa”, “Ấp văn hóa”, “Bản văn hóa”, “Tổ dân phố văn hóa” và tương đương được cấp kèm giấy chứng nhận theo quy định tại điểm c và điểm d, khoản 1, Điều 71 của Nghị định số 42/2010/NĐ-CP ngày 15 tháng 4 năm 2010 của Thủ tướng Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Thi đua - Khen thưởng và Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Thi đua - Khen thưởng;

- Bổ sung kinh phí khen thưởng từ nguồn ngân sách nhà nước cho việc công nhận cơ quan, đơn vị đạt chuẩn văn hóa; doanh nghiệp đạt chuẩn văn hóa cho Liên đoàn Lao động các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương; kinh phí khen thưởng “Xã đạt chuẩn văn hóa nông thôn mới”; “Phường đạt chuẩn văn minh đô thị” cho Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố trực thuộc tỉnh (thành phố);

- Khuyến khích các địa phương, các ngành, đoàn thể căn cứ vào khả năng ngân sách và các nguồn xã hội hóa hỗ trợ trang thiết bị hoạt động văn hóa, thể thao cho các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp đạt chuẩn văn hóa; các thôn, làng, ấp, bản, tổ dân phố văn hóa và tương đương; xã đạt chuẩn văn hóa nông thôn mới;

- Hỗ trợ kinh phí khuyến khích các thôn, làng, ấp, bản xây dựng cơ sở vật chất hạ tầng nông thôn mới. Hoàn thành quy hoạch, dành quỹ đất công, hỗ trợ kinh phí đền bù đất đai, giải phóng mặt bằng xây dựng các cơ sở văn hóa, thể thao xã hội hóa theo các quy định của pháp luật.

b) Đẩy mạnh thực hiện xã hội hóa văn hóa:

- Khuyến khích, tạo điều kiện cho các cá nhân, tổ chức, doanh nghiệp đầu tư xây dựng các cơ sở xã hội hóa về lĩnh vực văn hóa, thể thao và vui chơi giải trí ở nông thôn, theo quy định của pháp luật;

- Xây dựng cơ chế huy động các doanh nghiệp đóng trên địa bàn tham gia xây dựng đời sống văn hóa; vận động nhân dân tự nguyện đóng góp kinh phí để duy trì hoạt động thường xuyên của nhà văn hóa, sân thể thao xã, thôn (làng, ấp, bản và tương đương);

- Phát động rộng rãi các mô hình tổ chức, các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao phù hợp với điều kiện sinh hoạt và nhu cầu người dân ở các vùng, miền, địa bàn dân cư.

3. Đẩy mạnh công tác thi đua, khen thưởng

a) Tổ chức tốt các hoạt động tuyên truyền, giáo dục nâng cao nhận thức của người dân, cộng đồng dân cư, cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp về vai trò của văn hóa, trách nhiệm thực hiện nhiệm vụ phát triển văn hóa; gắn với phát động và tổ chức tốt phong trào thi đua, tạo động lực, thúc đẩy thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”; lôi cuốn, khuyến khích mọi cá nhân, gia đình, cộng đồng, tập thể thực hiện phong trào.

b) Thường xuyên tuyên truyền, phổ biến, nhân rộng các điển hình tiên tiến trong phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” trên các phương tiện thông tin đại chúng. Định kỳ tổ chức Hội nghị tuyên dương các cá nhân, tập thể xuất sắc trong phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” ở các cấp, tiến tới Hội nghị tôn vinh các điển hình tiên tiến trong phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”  toàn quốc vào năm 2015 và năm 2020.

c) Lấy kết quả thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” là một trong các tiêu chuẩn để bình xét các danh hiệu thi đua của các cá nhân và tập thể hàng năm. Chú trọng công tác khen thưởng, động viên, cổ vũ phong trào phù hợp với các quy định của Luật Thi đua - Khen thưởng.

4. Giải pháp về nghiệp vụ

a) Bồi dưỡng, nâng cao trình độ nhận thức và kỹ năng tổ chức triển khai thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” cho Ban Chỉ đạo phong trào ở các cấp.

b) Xây dựng, phổ biến và nhân rộng mô hình, điển hình tiên tiến giữ vững và phát huy các danh hiệu văn hóa; có cách nghĩ, cách làm tích cực, sáng tạo thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” ở các cấp.

c) Tổ chức tốt việc nghiên cứu khoa học, tổng kết lý luận và thực tiễn, điều tra xã hội học về hiệu quả thực hiện phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”; kịp thời bổ sung, sửa đổi về nội dung, giải pháp thực hiện phong trào phù hợp với thực tiễn ở các khu vực, vùng, miền.

d) Tích cực tham mưu cho các cấp ủy Đảng, chính quyền; tham mưu cho Đảng và Nhà nước ban hành các chủ trương, chính sách, pháp luật về phát triển phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”.

VD: Xây dựng nếp sống văn minh (không nuôi chó phóng uế bừa bãi nơi cộng cộng, không vứt rác ra đường…)

        Văn hóa: Trang phục (bên ngoài), hành vi, thái độ, lối sống.

Câu 6: Trình bày nội dung quản lý nhà nước về giáo dục, liên hệ thực tế?
Giáo dục là việc cung cấp kiến thức nhằm phát triển trí tuệ, nâng cao nhận thức, bồi dưỡng tình cảm, rèn luyện kỹ năng để con người vận dụng trong cuộc sống và lao động.

Quản lý Nhà nước về giáo dục là sự tác động có tổ chức và có sự điều chỉnh bằng quyền lực Nhà nước đối với các hoạt động giáo dục do các cơ quan quản lý giáo dục của Nhà nước từ Trung ương đến cơ sở tiến hành để thực hiện chức năng, nhiệm vụ do Nhà nước trao quyền nhằm phát triển sự nghiệp giáo dục, duy trì kỷ cương, thoả mãn nhu cầu giáo dục của nhân dân, thực hiện mục tiêu giáo dục của Nhà nước.
Quản lý nhà nước về giáo dục bao gồm 12 nội dung được quy định tại điều 99 luật Giáo dục năm 2005 (sửa đổi, bổ sung năm 2009), cụ thể:

· Xây dựng và chỉ đạo thực hiện chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, chính sách phát triển giáo dục

· Ban hành và tổ chức thực hiện văn bản quy phạm pháp luật về giáo dục; ban hành điều lệ nhà trường; bàn hành quy định về tổ chức và hoạt động  cơ sở giáo dục khác.

· Quy định mục tiêu, chương trình, nội dung giáo dục; tiêu chuẩn nhà giáo; tiêu chuẩn cơ sở vật chất và thiết bị trường học; việc biên soạn, in và phát hành sách giáo khoa, giáo trình; quy chế thi cử và cấp văn bằn, chứng chỉ.

· Tổ chức, quản lý việc đảm bảo chất lượng giáo dục và kiểm định chất lượng giáo dục.

· Thực hiện công tác thống kê, thông tin về tổ chức và hoạt động giáo dục

· Tổ chức bộ máy quản lý giáo dục

· Tổ chức, chỉ đạo việc đào tạo, bồi dưỡng, quản lý nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục

· Huy động, quản lý, sử dụng các nguồn lực để phát triển sự nghiệp giáo dục.

· Tổ chức quản lý công tác nghiên cứu, ứng dụng khoa học, công nghệ trong lĩnh vực giáo dục

· Tổ chức, quản lý công tác hợp tác quốc tế về giáo dục

· Quy định việc tặng doanh hiệu vinh dự cho người có nhiều công lao đối với sự nghiệp giáo dục

· Thanh tra, kiểm tra việc chấp hành pháp luật về giáo dục; giải quyết khiếu nại, tố cáo và xử lý các hành vi vi phạm pháp luật về giáo dục.

Trên cơ sở các quy định trên, chính quyền cơ sở thực hiện các nhiệm vụ chủ yếu sau:

· Có trách nhiệm thực hiện chức năng quản lý nhà nước về giáo dục trên địa bàn

· Xây dựng và trình Hội đồng nhân dân cấp cơ sở kế hoạch phát triển giáo dục ở địa phương và tổ chức thực hiện khi được phê duyệt, xây dựng quy hoạch về đất đai cho các cơ  sở giáo dục trên địa bàn theo tiêu chuẩn quy định trường chuẩn quốc gia do Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành.

· Cho phép thành lập nhóm trẻ, lớp mẫu giáo độc lập tư thục theo tiêu chuẩn của Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định; đảm bảo và chịu trách nhiệm kiểm tra các nhóm trẻ, lớp mẫu giáo độc lập tư thục trên đại bàn hoạt động đúng quy định của pháp luật.

· Thực hiện xã hội hóa giáo dục, xây dựng môi trường giáo dục lành mạnh, vận động nhân dân tham gia chăm lo do giáo dục, phối hợp với các nhà trường chăm lo con em thực hiện nếp sống văn hóa mới, tham gia bảo vệ của công, bảo vệ và tôn tạo các di tích lịch sử, danh lam thắng cảnh, công trình văn hóa, công trình dành cho các hoạt động học tập, vui chơi của học sinh; huy động các nguồn lực để phát triển giáo dục của xã.

· Thực hiện chế độ thống kê, báo cáo định kỳ và hàng năm về tổ chức hoạt động giáo dục trên địa bàn theo hướng dẫn của Ủy ban nhân dân huyện và phòng giáo dục và đào tạo

· Phối hợp với các cơ sở giáo dục trên địa bàn tổ chức đăng ký, huy động tối đa người trong độ tuổi đi học để phổ cập giáo dục, chống mù chữ, tạo điều kiện cho mọi người được học tập thường xuyên, học tập suốt đời

· Quản lý trung tâm học tập cộng đồng, phối hợp với phòng giáo dục và đào tạo quản lý cơ sở giáo dục mầm non, tiểu học, trung học cơ sở, trung học phổ thông trên địa bàn.

Liên hệ thực tế: Quản lý hoạt động dạy học tại Trường CĐKT Lý Tự Trọng


 Chủ thể quản lý dạy học (dạy và học) là Hiệu trưởng, các Phó hiệu trưởng, trưởng khoa, tổ trưởng chuyên môn và các nhà giáo.


- Hiệu trưởng quản lý dạy học:

+ Thực hiện chương trình dạy học đúng mục đích, vị trí, nội dung, phương pháp, hình thức, thời gian của từng môn học theo quy định. Công việc cụ thể gồm: 



Lập kế hoạch dạy học (TKB).



Hướng dẫn những thay đổi chương trình.



Tổ chức hoạt động dạy học.



Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện chương trình.


+ Quản lý hoạt động dạy học của nhà giáo.


+ Quản lý hoạt động học của học sinh.


+ Quản lý cơ sở vật chất phục vụ dạy và học.


- Trưởng khoa:

+ Xây dựng, tổ chức thực hiện kế hoạch; Phân công giáo viên, giám sát, kiểm tra, đánh giá việc thực hiện chương trình, kế hoạch, hướng dẫn những thay đổi. + Quản lý hoạt động dạy học của giáo viên: hướng dẫn giáo viên xây dựng kế hoạch; giám sát, kiểm tra, đánh giá chất lượng giờ lên lớp, kết quả học tập của học sinh; tổ chức các chuyên đề chuyên môn.


+ Quản lý hoạt động học tập của học sinh.


+ Quản lý cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ dạy và học.


- Tổ trưởng chuyên môn:


+ Quản lý (xây dựng)  chương trình môn học


+  Quản lý cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ dạy và học xưởng chuyên môn


+ Hoạt động dạy học của giảng viên của tổ chuyên môn


- Nhà giáo quản lý dạy học.


Nhà giáo (giáo viên) quản lý hoạt động dạy học thông qua các hoạt động trực tiếp, giảng dạy và giáo dục. Nội dung quản lý gồm: 


+ Thực hiện chương trình, kế hoạch dạy học theo sự phân công (Lập kế hoạch, chuẩn bị lên lớp và lên lớp)


+ Quản lý học sinh trong giờ giảng dạy.

Câu 7: Nêu trình tự thủ tục thẩm quyền hòa giải tranh chấp đất đai của chính quyền cơ sở (UBND cấp xã)?
Khái niệm:
Hòa giải là một phương thức giải quyết tranh chấp  với sự giúp đỡ của một bên thứ ba trung lập, các bên tranh chấp tự nguyện thỏa thuận giải quyết các tranh chấp phù hợp với quy định của pháp luật, truyền thống đạo đức xã hội.
Quản lý NN về đất đai là hoạt động của cơ quan quản lý NN có hẩm quyền tromh việc sử dụng các phương pháp, cac công cụ quản lý thích hợp tác động đến hành vi, hành động của người sử dụng đấtnhằm đạt mục tiêu sử dụng tiết kiệm, hiệu quả và bảo vệ môi trường trên phạm vi cả nước và ở từng địa phương

Theo quy định tại Điều 202, Luật Đất đai năm 2013, thì “Nhà nước khuyến khích các bên tranh chấp đất đai tự hòa giải hoặc giải quyết tranh chấp đất đai thông qua hòa giải ở cơ sở”. Trường hợp tranh chấp đất đai mà các bên tranh chấp không hòa giải được thì gửi đơn đến UBND cấp xã nơi có đất tranh chấp để hòa giải. Thủ tục hòa giải tranh chấp đất đai tại UBND cấp xã được thực hiện trong thời hạn không quá 45 ngày, kể từ ngày nhận được đơn yêu cầu giải quyết tranh chấp đất đai.
         Khi nhận được đơn yêu cầu giải quyết tranh chấp đất đai, UBND cấp xã có trách nhiệm: (1) Thẩm tra, xác minh tìm hiểu nguyên nhân phát sinh tranh chấp, thu thập giấy tờ, tài liệu có liên quan do các bên cung cấp về nguồn gốc đất, quá trình SDĐ và hiện trạng SDĐ; (2) thành lập hội đồng hòa giải tranh chấp đất đai để thực hiện hòa giải. Thành phần hội đồng gồm: Chủ tịch hoặc phó chủ tịch UBND là chủ tịch hội đồng; đại diện ủy ban MTTQ xã, phường, thị trấn; tổ trưởng tổ dân phố đối với khu vực đô thị; trưởng thôn, ấp đối với khu vực nông thôn; đại diện một số hộ dân sinh sống lâu đời tại xã, phường, thị trấn biết rõ về nguồn gốc và quá trình sử dụng đối với thửa đất đó; cán bộ địa chính, cán bộ tư pháp xã, phường, thị trấn. Tùy từng trường hợp cụ thể, có thể mời đại diện hội nông dân, hội phụ nữ, hội cựu chiến binh, đoàn thanh niên cộng sản Hồ Chí Minh; (3) tổ chức cuộc họp hòa giải có sự tham gia của các bên tranh chấp, thành viên hội đồng hòa giải tranh chấp đất đai và người có quyền lợi, nghĩa vụ liên quan.
            Việc hòa giải chỉ được tiến hành khi các bên tranh chấp đều có mặt. Trường hợp một trong các bên tranh chấp vắng mặt đến lần thứ hai thì được coi là việc hòa giải không thành.
           Kết quả hòa giải tranh chấp đất đai phải được lập thành biên bản, có chữ ký của chủ tịch hội đồng, các bên tranh chấp có mặt tại buổi hòa giải, các thành viên tham gia hòa giải và phải đóng dấu của UBND cấp xã; đồng thời phải được gửi ngay cho các bên tranh chấp và lưu tại UBND cấp xã. Sau thời hạn 10 ngày kể từ ngày lập biên bản hòa giải thành mà các bên tranh chấp có ý kiến bằng văn bản về nội dung khác với nội dung đã thống nhất trong biên bản hòa giải thành thì chủ tịch UBND cấp xã tổ chức lại cuộc họp hội đồng hòa giải để xem xét giải quyết đối với ý kiến bổ sung và phải lập biên bản hòa giải thành hoặc không thành.
         Đối với trường hợp hòa giải thành mà có thay đổi hiện trạng về ranh giới, người SDĐ thì UBND cấp xã gửi biên bản hòa giải đến phòng tài nguyên và môi trường đối với trường hợp tranh chấp đất đai giữa hộ gia đình, cá nhân, cộng đồng dân cư với nhau; gửi đến Sở Tài nguyên và Môi trường đối với các trường hợp khác.
          Trường hợp hòa giải không thành hoặc sau khi hòa giải thành mà có ít nhất một trong các bên thay đổi ý kiến về kết quả hòa giải thì UBND cấp xã lập biên bản hòa giải không thành và hướng dẫn các bên tranh chấp gửi đơn đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết tranh chấp tiếp theo.
          Đối với trường hợp tranh chấp đất đai mà đương sự có giấy chứng nhận hoặc có một trong các loại giấy tờ quy định tại Điều 100 của Luật Đất đai năm 2013 (gồm các loại giấy như: Giấy chứng nhận quyền SDĐ tạm thời được cơ quan Nhà nước có thẩm quyền cấp hoặc có tên trong sổ đăng ký ruộng đất, sổ địa chính trước ngày 15-10-1993; giấy tờ hợp pháp về thừa kế, tặng cho quyền sử dụng đất hoặc tài sản gắn liền với đất; giấy tờ giao nhà tình nghĩa, nhà tình thương gắn liền với đất; giấy tờ thanh lý, hóa giá nhà ở gắn liền với đất ở; giấy tờ mua nhà ở thuộc sở hữu Nhà nước theo quy định của pháp luật; giấy tờ về quyền sử dụng đất do cơ quan có thẩm quyền thuộc chế độ cũ cấp cho người sử dụng đất...) và tranh chấp về tài sản gắn liền với đất thì đương sự gửi đơn đến tòa án nhân dân giải quyết.
          Tranh chấp đất đai mà đương sự không có giấy chứng nhận hoặc không có một trong các loại giấy tờ quy định tại Điều 100 của Luật Đất đai thì đương sự chỉ được lựa chọn một trong hai hình thức: Khởi kiện tại tòa án nhân dân có thẩm quyền theo quy định của pháp luật về tố tụng dân sự hoặc nộp đơn yêu cầu giải quyết tranh chấp tại UBND cấp có thẩm quyền theo quy định của  Luật Đất đai.

Câu 8: Dùng kỹ thuật SWOT để đánh giá thực trạng công tác quản lý quy hoạch xây dựng ở đô thị trên địa phương anh (chị) đang sinh sống?

Dùng kỹ thuật SWOT đánh giá thực trạng công tác quản lý quy hoạch xây dựng ở đô thị tại TPHCM.

	S (Strengths): Mặt mạnh

- Là đô thị lớn, luôn được sự quan tâm của CP trong việc tạo cơ chế, chính sách;

- Công tác quy hoạch được thực hiện thường xuyên; xây dựng cơ sở hạ tầng phát triển mạnh

- Việc cấp GPXD luôn được chú trọng;

- Công tác cải cách hành chính được chú trọng; hoạt động thanh tra, kiểm tra, xử lý vi phạm phát huy hiệu quả.

- CBCC năng động trong thực thi công vụ
	W (Weaknesses): Mặt yếu

- Xây dựng luôn gắn liền với đất đai mà đất đai được tạo lập qua nhiều chế độ, nhiều thời kỳ nên phức tạp trong QL;

- Chính sách bồi thường, hỗ trợ, bố trí tái định cư khi NN thu hồi đất để quy hoạch còn nhiều bất cập;

- Văn bản quản lý quy hoạch xây dựng  của các cấp nhiều nhưng chưa đồng bộ, hoàn chỉnh;

- Một bộ phận cán bộ, công chức trong bộ máy nhà nước, trong đó có cán bộ quản lý quy hoạch xây dựng suy thoái, tham nhũng, tiêu cực.

- Thiếu “phản biện” XH, hoặc trình độ đô thị diễn ra quá nhanh.

	O (Opportunities): Cơ hội

- Sự quan tâm của Đảng bộ có kinh nghiệm, chuyên môn 

- Thị trường bất động sản sau khi được NN có nhiều chính sách hỗ trợ đã dần khôi phục và bắt đầu có tín hiệu tốt;

- Trình độ nhận thức của người dân về PL xây dựng ngày càng được nâng cao;

- Tốc độ phát triển KT thuộc vào diện cao nhất nước, đời sống, thu nhập của người dân được nâng cao, ngày càng có nhiều người đầu tư về xây dựng;

-Tiếp cận và áp dụng tiến bộ về khoa học công nghệ trong QLNN về quy hoạch xây dựng
	T (Threats)” Thách thức

- Quá trình di dân ồ ạt từ nông thôn lên TPHCM quá nhanh,…

- Tốc độ tăng dân số (cơ học) cao kéo theo nhu cầu sử dụng đất lớn;

- Giá đất trên thị trường luôn biến động, thậm chí là rất cao so với thu nhập của người dân nên việc quy hoạch để xây dựng rất khó;

- Kinh tế hội nhập càng sâu, thị trường càng phải mở cửa để cạnh tranh và thị trường bất động sản cũng chịu sự cạnh tranh gay gắt;

-Tệ nạn tham nhũng, tiêu cực trong lĩnh vực QL xây dựng nếu không có quyết sách dẫn đến lòng tin của công chúng bị giảm.




Câu 9: Hãy phân biệt hộ tịch và hộ khẩu?
	Tiêu chí
	Hộ tịch
	Hộ khẩu

	1.Tính chất
	- Ghi nhận tình trạng nhân nhân 
	- Ghi nhận : nơi cư trú

	2. VB điều chỉnh
	- Luật hộ tịch
	- Luật cư trú

	3. Tính ổn định
	- Tính ổn định cao
	- Thay đổi nhiều

	4.CQ quản lý
	- Cơ quan hành chính (Sở TP, phòng TP, UBND)
	- Cơ quan công an

	5. Mối quan hệ
	- Huyết thống, hôn nhân, nuôi dưỡng
	- Ngoài 3 mối quan hệ trên còn mối quan hệ khác.


Câu 10: Cho 2 tình huống:
Tình huống 1: Ông A ký tên sẵn vào bản cam kết, nhờ cháu của mình lên UBND phường chứng thực chữ ký của ông A. Theo anh (chị) UBND phường giải quyết trường hợp này như thế nào?
Khái niệm: Chứng thực là xác thực một vấn đề trong thực tế đang diễn ra.
Trả lời:

UBND phường không chứng thực vào bản cam kết của Ông A, vì các lý do:

Theo quy định tại khoản 1,2 Điều 24 Nghị định số 23/2015/NĐ-CP ngày 16 tháng 02 năm 2015  về thủ tục chứng thực chữ ký: Ông A không thực hiện đủ các yêu cầu:

· Xuất trình các giấy tờ theo quy định (Bản chính hoặc bản sao có chứng thực Giấy chứng minh nhân dân hoặc Hộ chiếu còn giá trị sử dụng);

· Ông A – vắng mặt nên không thực hiện yêu cầu chữ ký ký trước mặt người thực hiện chứng thực

         Điều 24. Thủ tục chứng thực chữ ký
        1 . Người yêu cầu chứng thực chữ ký của mình phải xuất trình các giấy tờ sau đây:

      a) Bản chính hoặc bản sao có chứng thực Giấy chứng minh nhân dân hoặc Hộ chiếu còn giá trị sử dụng;

      b) Giấy tờ, văn bản mà mình sẽ ký.

      2. Người thực hiện chứng thực kiểm tra giấy tờ yêu cầu chứng thực, nếu thấy đủ giấy tờ theo quy định tại Khoản 1 Điều này, tại thời điểm chứng thực, người yêu cầu chứng thực minh mẫn, nhận thức và làm chủ được hành vi của mình và việc chứng thực không thuộc các trường hợp quy định tại Điều 25 của Nghị định này thì yêu cầu người yêu cầu chứng thực ký trước mặt và thực hiện chứng thực như sau:

      a) Ghi đầy đủ lời chứng chứng thực chữ ký theo mẫu quy định;

      b) Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu của cơ quan, tổ chức thực hiện chứng thực và ghi vào sổ chứng thực.

       Đối với giấy tờ, văn bản có từ (02) hai trang trở lên thì ghi lời chứng vào trang cuối, nếu giấy tờ, văn bản có từ 02 (hai) tờ trở lên thì phải đóng dấu giáp lai.

Tình huống 2: Ông Nguyễn Văn A (20 tuổi) đi Thái Lan giải phẫu chuyển giới và trở thành 1 người phụ nữ. Khi về VN, ông A yêu cầu CQHCNN có thẩm quyền cải chính hộ tịch từ nam sang nữ. Theo anh/chị yêu cầu đó có được giải quyết không? Vì sao? ( theo NĐ 88)

Pháp luật VN hiện nay:

· Chỉ xác định lại giới tính

· Chưa công nhận chuyển đổi giới tính

a- Trường hợp 1: Ông A tự ý thay đổi về giới tính mà không được phép của Bộ Y tế hoặc Sở Y tế tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương theo quy định tại Điều 8 Nghị định này
Xét cả 2 trường hợp:

·  Ông A đã hoàn thiện về giới tính

· Ông A chưa hoàn thiện về giới tính nhưng thực hiện việc xác định lại giới tính khi chưa được phép của Bộ Y tế hoặc Sở Y tế tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương theo quy định tại Điều 8 Nghị định này.
là hành vi bị nghiêm cấm quy định tại khoản 1,2-Điều 4-NĐ số 88. Như vậy, nếu một người đã hoàn thiện về giới tính thì việc chuyển đổi giới tính tại Việt Nam không thể thực hiện được. Quy định trên cũng đồng nghĩa với việc người đó ra nước ngoài để phẫu thuật chuyển đổi giới tính thì việc xác định lại giới tính cũng không thể được thực hiện tại Việt Nam.   

      Theo điều 4. Hành vi bị nghiêm cấm
         1. Thực hiện việc chuyển đổi giới tính đối với những người đã hoàn thiện về giới tính.

         2. Thực hiện việc xác định lại giới tính khi chưa được phép của Bộ Y tế hoặc Sở Y tế tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương theo quy định tại Điều 8 Nghị định này.

Theo quy định tại Điều 11 Nghị định 88, nếu thuộc trường hợp xác định lại giới tính, được phép xác định lại giới tính trong hộ tịch, đồng thời được hoàn thiện những thủ tục nhằm công nhận giới tính và thay đổi những giấy tờ tùy thân cần thiết. Trường hợp Ông A chuyển đổi giới tính sẽ không được thực hiện thủ tục công nhận giới tính.

b- Trường hợp 2: Ông A thay đổi về giới tính được phép của Bộ Y tế hoặc Sở Y tế tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương được hoàn thiện những thủ tục nhằm công nhận giới tính và thay đổi những giấy tờ tùy thân cần thiết.
29

